


Ofrecemos a los clientes el seguro 
Básico de Automóvil (Daños a 
Terceros /Seguro de Ley) el cual lo 
cubre legalmente ante una 
eventualidad ocasionada con su 
vehículo a terceras personas o a la 
propiedad ajena.



SEGURO BÁSICO DE LEY
COBERTURAS



Responsabilidad 
civil terceros

Daños a propiedad 
ajena

Responsabilidad 
civil pasajeros

RESPONSABILIDAD CIVIL

Asistencia Universal 
en Accidentes

SERVICIOS

Fianza judicial

Autoexceso

Casa del conductor

Aeroambulancia

Riesgo del conductor

OPCIONALES

Coberturas

Asistencia Universal 
Vehícular

RD$100,000Accidentes
Personales



ASISTENCIA
VEHÍCULAR



RD$3,000 
por caso

*3 servicios al año

Servicio opcional de asistencia vial, las 24 horas, los 7 días de la semana, con un 
personal altamente comprometido a la hora de asistirle.

Auxilio 
de grúa 

Reparación
simple

Cambio de
neumático

Cerrajería

Ambulancia
terrestre

Suministro 
energía por
falla batería 

Coberturas*

Envio de 
combustible



¿Por qué Asistencia Universal?

Primera empresa de 
Asistencia del mercado que 
cuenta con un personal y 
equipos propios, entrenado 
y capacitado para dar 
asistencia a sus afiliados en 
la emergencia vehicular, del 
hogar, familiar, empresarial, 
funeral y responsabilidad 
civil de hoteles.

PRIMEROS Respaldo de Seguros 
Universal con más de 50 
años en el mercado 
asegurador dominicano.

RESPALDO1 2 3

Filosofía de deleite en el 
servicio a nuestros clientes, 
manteniendo más de un 90% 
de satisfacción.

FILOSOFÍA4

Personal propio altamente 
capacitado para atender sus 
emergencias y/o servicios.

PERSONAL5
Desde tu móvil

sin cargo

*864

Tel: 809 544 7111 Opc. 3
Desde el interior sin cargos

1 809 200 1283

Centro de 
Atención Telefónica 24   7

HORAS DÍAS



Universal APP

Síguenos en las redes

Descarga nuestra aplicación en tu 
dispositivo móvil inteligente y consulta 
los detalles de tu plan, pago en línea, 
solicitar asistencia, entre otros.


