


Sabemos que tu casa es importante 
para ti. Es la sede de control de tu 
familia, el refugio, el mejor destino 
vacacional y el centro de control de 
todas sus actividades.

No hay lugar
como el hogar



Garanticasa
Seguro especialmente diseñado para asegurar las viviendas y 
el mobiliario, garantizando recuperar la inversión en caso de 
ocurrir una eventualidad, relacionada a incendio, robo, 
terremoto y otros daños ocasionados dentro de la cobertura 
de incendio y líneas aliadas.



Tu casa es una inversión, 
solo si la tratas como tal.
Michael Kitces
Director of research for Pinnacle 
Advisory Group Inc., 



COBERTURAS
DEL PLAN

Incendio y/o rayo

Explosión

Daños por humo

Terremoto y/o temblor de tierra 

Colapso y/o daño a la estructura

Remoción de escombros

Ciclón, Huracán, Tornado.

Manga de Viento 

Granizo

Daños por naves aéreas

Daños por vehículos terrestres

Daños por agua accidental al 100%

Daños por agua a consecuencia de ciclón

Inundación y/o ras de mar

Robo con Escalamiento al 100%

Robo con Violencia al 100%

Motín, Huelga y Daños Maliciosos



Cobertura frente a daños a terceros a la 
propiedad ajena y por lesiones a personas 
por los cuales sea legalmente responsable.

RESPONSABILIDAD 
CIVIL

LÍMITES

COBERTURAS INCLUIDAS

RD$500,000 CON OPCIÓN DE
RD$1,000,000 Y RD$3,000,000 

Protección para equipos cuyo 
componente  principal es 

electrónico. Cobertura por el 10% 
de la suma asegurada del contenido 
de la vivivenda, hasta RD$200,000.

Por una pequeña cuota adicional te brindamos la opción de 
aumentar la suma asegurada en caso de que requieras 

mayor cobertura.

EQUIPOS 
ELECTRÓNICOS

ACTUALIZACIÓN GARANTICASA



Cobertura para el titular de 
la póliza del servicio de 

asistencia funeral y 
exequial.

COBERTURAS INCLUIDAS

RD$50,000Ataúd

Hasta RD$50,000 
por reembolso.

RECUPERACIÓN DE 
DOCUMENTOS

Asistencia por emergencia 
coordinación y servicios especiales 

del hogar.

GOLD ASSISTÚLTIMOS 
GASTOS PLUS

ACTUALIZACIÓN GARANTICASA



Suma asegurada que se 
adiciona a la edificación, según 
la necesidad del cliente. 

PANELES SOLARES

En caso de que falte el padre o tutor, 
garantiza pagos mensuales que serán 
destinados para la educación de sus hijos.

RENTA EDUCATIVA

Indemnización por los daños materiales 
inesperados de las maquinarias, que 
requieran una reparación.

AVERÍA DE MAQUINARIA

Protege contra daños materiales los 
cristales, letreros, ventanas y 
soportes, frente a un evento.

ROTURA ACCIDENTAL 
DE CRISTALES 

COBERTURAS OPCIONALES



Cerrajería, incluye puertas secundarias.
Avería de inversor.
Avería de aire acondicionado.
Escape de gas.
Rotura de cristales.

Limpieza: cisterna, alfombra, piscina,
tinaco, mueble, cortina, pozo séptico y trampa de grasa.
Servicios de jardinería.
Servicios de fumigación.
Impermeabilización de techos.
Cristalizado de pisos.

Los costos de 
los servicios 

serán cubiertos 
por el cliente

40 servicios 
al año Todo el país

COBERTURA ALCANCECANTIDAD
/ COPAGO

EMERGENCIAS

COORDINACIÓN
DE SERVICIOS

ASISTENCIA SERVICIOS

GOLD ASSISTCOBERTURAS

100%
mano de obra**

**Los costos de piezas por cambio o reparación serán cubiertos por el afiliado.



Plomería básica.
Electricidad.
Suministro de gas propano.
Mantenimiento de aire acondicionado.
Chequeo y mano de obra para la reparación de lavadora, 
secadora, estufa, microonda y nevera.
Instalaciones de plomería: Mezcladoras, duchas.
Instalaciones eléctricas: Lámparas.
Instalación de accesorios:
*de baño: tramos de pared y kits de baño.
*de cocina: tramos de pared, porta cuchillos, porta 
utensilios de limpieza.
*Abanicos de techo.
*Base para televisor.

Todo el país

RD$500 de 
copago por cada 
electrodoméstico 
y/o instalación de 

accesorios

COBERTURA ALCANCECANTIDAD
/ COPAGO

40 servicios 
al año

SERVICIOS
ESPECIALES

ASISTENCIA SERVICIOS

**Los costos de piezas por cambio o reparación serán cubiertos por el afiliado.

GOLD ASSISTCOBERTURAS



GESTIÓN MULTICANAL

APP Universal

Portales web
www.universal.com.do

Redes Sociales

Santo Domingo
809 544 7111

Desde provincias sin cargo
1 809 200 1283

Desde el exterior sin cargo
1 877 239 5430

Centro de Atención
Telefónica

UniversalRD

@UniversalRD

Universal_RD

Canales Universal

Grupo Universal

CANALES ELECTRÓNICOS / VIRTUALES / 24-7




