
PLANES PRIVADOS
DE SALUD



En la vida, siempre tenemos un plan para todo, pero el mejor que puedes tener es aquel que 
cuide de tu salud. En Seguros Universal ponemos a tu disposición los mejores planes privados 
de salud que cuidan de ti en cada etapa de la vida y te ofrecen protección integral, no sólo para 
cuando llegue la enfermedad, sino que también te ayudamos a prevenirla y adoptar un estilo
de vida saludable.



¿POR QUÉ

Beneficios

SEGUROS UNIVERSAL?

Segunda opinión médica
sin costo adicional.

Neonato: Desde el momento
de la gestación, tu bebé tiene
protección médica. Al nacer,
cuenta con cobertura hasta
el límite del plan contratado,
independiente de la madre.

Movilidad Universal, Servicio de 
transporte especializado que facilita 
el traslado seguro y confiable a nuestros 
clientes con discapacidad física o 
son usuarios de sillas de ruedas, a 
centros de salud, rehabilitación, entre 
otros. Incluido en todos nuestros planes 
privados de salud.

Cobertura en 
terapia física.

Período de carencia en
embarazo de tan sólo 31 días.

Cobertura de por vida al
adquirir el plan antes de
los 65 años.

Cobertura en 
habitación al 100%.

Consultas de terapia familiar
y cobertura para servicios
psicológicos y psiquiátricos.



EN LOS CENTROS PRIMED
VACUNAS AL 100%

Para conocer el esquema de vacunas cubiertas por 
tu plan privado de salud en niños y adultos, accede a 
www.segurosuniversal.com.do



Amplias coberturas que se adaptan a tus necesidades de protección.

PLANES PRIVADOS
DE SALUD



COBERTURAS

INCLUIDAS
Límite por caso
Cobertura catastrófica

RD$650,000

Consulta ambulatoria Ilimitadas sujeto a copago
Emergencias ambulatorias 100%
Laboratorios 85%
Rayos X 85%
Estudios especiales 85%

Habitación privada 100%
Sala de cuidados intensivos 100%
Servicios especiales de hospital 100%
Medicamentos durante internamientos 100%
Honorarios médicos profesionales 100%

Parto normal / Cesárea 100%
Beneficio de neonato Incluido, desde el momento de la gestación, tu

bebé tiene protección médica. Al nacer, cuenta
con cobertura hasta el límite del plan contratado,
independiente de la madre.

Complicaciones del recién nacido Incluido una vez termine el evento del parto
Complicaciones del recibimiento 100% (bajo el límite de la madre)
Screening neonatal Incluido

Diagnósticos ambulatorios 85%
Vacunas en centros afiliados 100% hasta los 7 años

COMPLEMENTARIO

RD$500,000
Cobertura Catastrófica adicional del PDSS RD$1,000,000

LÍMITES DEL PLAN

AMBULATORIAS

HOSPITALIZACIÓN

Servicios ambulatorios 80%
Servicios hospitalarios 100%

ALTO COSTO

Consultas ambulatorias en médicos no afiliados Hasta RD$1,000
Vacunas en centros no afiliados 100%

RD$650,000

Copago hasta el límite del plan

*THM: Tabla de Honorarios Médicos

100%
85%
85%
85%

100%
100%
100%
100%
100%

100%
Incluido, desde el momento de la gestación, tu
bebé tiene protección médica. Al nacer, cuenta
con cobertura hasta el límite del plan contratado,
independiente de la madre.

Incluido una vez termine el evento del parto
100% (bajo el límite de la madre)
Incluido

85%
100% hasta los 7 años

VOLUNTARIO

RD$500,000
N/A

80%
100%

Hasta RD$1,000
100%

REEMBOLSO

MATERNIDAD

Acceso 24/7 a consultas médicas 
virtuales por videoconferencia con 
el proveedor IDA Healthcare

TELEMEDICINA

30 consultas al año

CONSULTAS PSICOLÓGICAS
Y PSIQUIÁTRICAS

Gestión y pago de todos los 
trámitesexequias y funerarios. 
Cobertura hasta RD$200,000

ÚLTIMOS GASTOS PLUS

Servicio de transporte especializado 
que facilita el traslado seguro y 
confiable a nuestros clientes con 
discapacidad física o son usuarios 
de sillas de ruedas, a centros de 
salud, rehabilitación, entre otros.

MOVILIDAD UNIVERSAL



Límite por caso
Cobertura catastrófica

RD$900,000

Consulta ambulatoria Ilimitadas sujeto a copago
Emergencias ambulatorias 100%
Laboratorios 85%
Rayos X 85%
Estudios especiales 85%

Habitación privada 100%
Sala de cuidados intensivos 100%
Servicios especiales de hospital 100%
Medicamentos durante internamientos 100%
Honorarios médicos profesionales 100%

Parto normal / Cesárea 100%
Beneficio de neonato Incluido, desde el momento de la gestación, tu

bebé tiene protección médica. Al nacer, cuenta
con cobertura hasta el límite del plan contratado,
independiente de la madre.

Complicaciones del recién nacido Incluido una vez termine el evento del parto
Complicaciones del recibimiento 100% (bajo el límite de la madre)
Screening neonatal Incluido

Diagnósticos ambulatorios 85%
Vacunas en centros afiliados 100% hasta los 7 años

RD$500,000
Cobertura Catastrófica adicional del PDSS RD$1,000,000

LÍMITES DEL PLAN

AMBULATORIAS

HOSPITALIZACIÓN

Servicios ambulatorios 80%
Servicios hospitalarios 100%

ALTO COSTO

Consultas ambulatorias en médicos no afiliados Hasta RD$1,200
Habitación en centros no afiliados Hasta RD$4,500

RD$900,000

Copago hasta el límite del plan
100%
85%
85%
85%

100%
100%
100%
100%
100%

100%
Incluido, desde el momento de la gestación, tu
bebé tiene protección médica. Al nacer, cuenta
con cobertura hasta el límite del plan contratado,
independiente de la madre.

Incluido una vez termine el evento del parto
100% (bajo el límite de la madre)
Incluido

85%
100% hasta los 7 años

RD$500,000
N/A

80%
100%

Hasta RD$1,200
Hasta RD$4,500

Vacunas en centros no afiliados 100% según THM* 100% según THM
Reembolsos fuera de la red por servicios 85% servicios ambulatorios según THM 85% servicios ambulatorios según THM
ambulatorios y hospitalarios 100% internamientos según THM 100% internamientos según THM

REEMBOLSO

MATERNIDAD

COBERTURAS

INCLUIDASCOMPLEMENTARIO

*THM: Tabla de Honorarios Médicos

VOLUNTARIO

Acceso 24/7 a consultas médicas  
virtuales por videoconferencia con 
el proveedor IDA Healthcare

TELEMEDICINA

30 consultas al año

CONSULTAS PSICOLÓGICAS
Y PSIQUIÁTRICAS

Gestión y pago de todos los 
trámites exequias y funerarios. 
Cobertura hasta RD$200,000

ÚLTIMOS GASTOS PLUS

Servicio de transporte especializado 
que facilita el traslado seguro y 
confiable a nuestros clientes con 
discapacidad física o son usuarios 
de sillas de ruedas, a centros de 
salud, rehabilitación, entre otros.

MOVILIDAD UNIVERSAL



Límite por caso
Cobertura catastrófica

RD$1,000,000

Consulta ambulatoria Ilimitadas sujeto a copago
Emergencias ambulatorias 100%
Laboratorios 85%
Rayos X 85%
Estudios especiales 85%

Habitación privada 100%
Sala de cuidados intensivos 100%
Servicios especiales de hospital 100%
Medicamentos durante internamientos 100%
Honorarios médicos profesionales 100%

Parto normal / Cesárea 100%
Beneficio de neonato Incluido, desde el momento de la gestación, tu

bebé tiene protección médica. Al nacer, cuenta
con cobertura hasta el límite del plan contratado,
independiente de la madre.

Complicaciones del recién nacido Incluido una vez termine el evento del parto
Complicaciones del recibimiento 100% (bajo el límite de la madre)
Screening neonatal Incluido

Diagnósticos ambulatorios 85%
Vacunas en centros afiliados 100% hasta los 7 años

RD$1,000,000
Cobertura Catastrófica adicional del PDSS RD$1,000,000

LÍMITES DEL PLAN

AMBULATORIAS

HOSPITALIZACIÓN

Servicios ambulatorios 80%
Servicios hospitalarios 100%

ALTO COSTO

Consultas ambulatorias en médicos no afiliados Hasta RD$1,500
Habitación en centros no afiliados Hasta RD$6,500

RD$1,000,000

Copago hasta el límite del plan
100%
85%
85%
85%

100%
100%
100%
100%
100%

100%
Incluido, desde el momento de la gestación, tu
bebé tiene protección médica. Al nacer, cuenta
con cobertura hasta el límite del plan contratado,
independiente de la madre.

Incluido una vez termine el evento del parto
100% (bajo el límite de la madre)
Incluido

85%
100% hasta los 7 años

RD$1,000,000
N/A

80%
100%

Hasta RD$1,500
Hasta RD$6,500

Vacunas en centros no afiliados 100% según THM 100% según THM
Reembolsos fuera de la red por servicios 85% servicios ambulatorios según THM 85% servicios ambulatorios según THM
ambulatorios y hospitalarios 100% internamientos según THM 100% internamientos según THM

REEMBOLSO

MATERNIDAD

COBERTURAS

INCLUIDASCOMPLEMENTARIO

*THM: Tabla de Honorarios Médicos

VOLUNTARIO

Acceso 24/7 a consultas médicas  
virtuales por videoconferencia con 
el proveedor IDA Healthcare

TELEMEDICINA

30 consultas al año

CONSULTAS PSICOLÓGICAS
Y PSIQUIÁTRICAS

Gestión y pago de todos los 
trámites exequias y funerarios. 
Cobertura hasta RD$200,000

ÚLTIMOS GASTOS PLUS

Servicio de transporte especializado 
que facilita el traslado seguro y 
confiable a nuestros clientes con 
discapacidad física o son usuarios 
de sillas de ruedas, a centros de 
salud, rehabilitación, entre otros.

MOVILIDAD UNIVERSAL

Amplia cobertura a través de una 
red de profesionales a nivel nacional

RED ODONTOLÓGICA
UNIVERSAL



SALUD
PREMIUM



COBERTURAS

INCLUIDAS
Límite por caso
Cobertura catastrófica

RD$2,500,000

Consulta ambulatoria Ilimitadas sujeto a copago
Emergencias ambulatorias 100%
Laboratorios 100%
Rayos X 100%
Estudios especiales 100%

Habitación privada 100%
Sala de cuidados intensivos 100%
Servicios especiales de hospital 100%
Medicamentos durante internamientos 100%
Honorarios médicos profesionales 100%

Parto normal / Cesárea 100% hasta RD$400,000
Beneficio de neonato Incluido, desde el momento de la gestación, tu

bebé tiene protección médica. Al nacer, cuenta
con cobertura hasta el límite del plan contratado,
independiente de la madre.

Complicaciones del recién nacido Incluido una vez termine el evento del parto
Screening neonatal Incluido
Complicaciones del recibimiento 100% (bajo el límite de la madre)

Diagnósticos ambulatorios 100%
Vacunas en centros afiliados 100% hasta los 12 años

RD$2,500,000

LÍMITES DEL PLAN

AMBULATORIAS

HOSPITALIZACIÓN

*THM: Tabla de Honorarios Médicos
**Período de Carencia 6 meses para emisiones

REEMBOLSO

MATERNIDAD

RD$200,000

SEGURO DE VIDA**

Asistencia en emergencia y 
servicios del hogar

GOLD ASSIST

Para mayores de 40 años de 
edad en centros especializados

CHEQUEO PREVENTIVO

Servicio de transporte especializado 
que facilita el traslado seguro y 
confiable a nuestros clientes con 
discapacidad física o son usuarios 
de sillas de ruedas, a centros de 
salud, rehabilitación, entre otros.

MOVILIDAD UNIVERSAL

US$20,000 gastos médicos por
accidentes/enfermedad, US$1,000 
pérdida de equipaje, entre otros

ASISTENCIA EN VIAJES

Acceso 24/7 a consultas médicas  
virtuales por videoconferencia con 
el proveedor IDA Healthcare

TELEMEDICINA

Gestión y pago de todos los 
trámites exequias y funerarios. 
Cobertura hasta RD$200,000

ÚLTIMOS GASTOS PLUS

Consultas ambulatorias en médicos no afiliados Hasta RD$4,500
Vacunas en centros no afiliados 100%
Habitación privada Hasta RD$7,000
Gastos incurridos fuera de la red de prestadores 90% según THM*



Nuestro seguro privado de salud más exclusivo y completo que combina una prestigiosa red 
de prestadores médicos local y mundial, así como innovadoras coberturas y beneficios que te 
garantizan respaldo en los momentos importantes. 

Ponemos a tu disposición dos planes para que elijas la opción que mejor se adapte a tus 
necesidades actuales y te permita elevar aún más tu experiencia de uso del seguro de salud.

PLAN EXCLUSIVO + 
PAQUETE PREMIUM

EXCLUSIVO PLUS LOCAL
PLAN EXCLUSIVO + 
COBERTURA INTERNACIONAL

EXCLUSIVO PLUS INTERNACIONAL



COBERTURAS

INCLUIDAS
Beneficio máximo por año

Beneficio máximo por vida

US$1,000,000 internacional; RD$2,500,000 local por caso

Coaseguro con pre-certificación 80/20% de los primeros US$20,000 año calendario

Hospitalización 100% cobertura
Trasplantes de órganos US$500,000 sin límite de caso
Donante vivo de órganos US$30,000 vitalicio

Coaseguro con pre-certificación 70/30% sin límite hasta suma asegurada máxima anual
Emergencia Cobertura por reembolso en caso de emergencia fuera de la red

US$2,000,000
Beneficio máximo luego de los 75 años US$500,000

Edad límite de ingreso 65 años

Edad máxima de permanencia Vitalicio

Deducibles internacionales US$3,000 / US$5,000 / US$10,000

Coaseguro 20% de los primeros US$20,000. Solo para ambulatorio

Cobertura fuera de la red Internacional: por emergencia, aplica por reembolso
Local: aplica al 90%

RED MUNDIAL

AMBULATORIAS

HOSPITALIZACIÓN

Parto normal/ cesárea US$10,000 al 80%
Complicaciones del recién nacido Dentro del límite de la madre (30 días)
Niños con problemas congénitos US$200,000

MATERNIDAD

COBERTURA INTERNACIONAL

US$20,000 sujeto a deducible
y coaseguro

AMBULANCIA AÉREA

Asistencia en emergencia y 
servicios del hogar

AMBULANCIA TERRESTRE

US$10,000 por evento.

REPATRIACIÓN DE RESTOS 
MORTALES

100% (Quest Diagnostic)

LABORATORIOS

80% hasta US$5,000 en la red 
CVS Pharmacy. Por reembolso 
sujeto a deducible y coaseguro

MEDICAMENTOS
RECETADOS

US$20,000 gastos médicos por 
accidentes/enfermedad, US$1,000 
pérdida de equipaje, entre otros

ASISTENCIA EN VIAJES

INTERNACIONAL
EXCLUSIVO + 
COBERTURA INTERNACIONAL



Servicio de transporte especializado 
que facilita el traslado seguro y 
confiable a nuestros clientes con 
discapacidad física o son usuarios 
de sillas de ruedas, a centros de 
salud, rehabilitación, entre otros.

MOVILIDAD UNIVERSAL

COBERTURAS

INCLUIDAS
Consulta ambulatoria

Emergencias ambulatorias

Ilimitadas sujeto a copago

Habitación privada 100%

Consultas ambulatorias en médicos no afiliados Hasta RD$4,500
Gastos incurridos fuera de la red de prestadores 90% según THM*
Habitación privada Hasta RD$7,000
Vacunas en centros no afiliados Hasta RD$7,000

Sala de cuidados intensivos 100%
Servicios especiales de hospital 100%
Medicamentos durante internamientos 100%
Honorarios médicos profesionales 100%

100%
Laboratorios 100%

Rayos X 100%

Estudios especiales 100%

Diagnósticos ambulatorios 100%

Vacunas en centros afiliados 100% hasta los 12 años

AMBULATORIAS

HOSPITALIZACIÓN

REEMBOLSO

Parto normal/ cesárea 100% hasta RD$400,000
Beneficio de neonato Incluido, desde el momento de la gestación,

tu bebé tiene protección médica. Al nacer,
cuenta con cobertura hasta el límite del
plan contratado, independiente de la madre.

Complicaciones del recién nacido Incluida una vez termine el evento del parto

Screening neonatal Incluido

Complicaciones del recibimiento 100% (bajo el límite de la madre)

MATERNIDAD

RD$200,000

SEGURO DE VIDA**

2 accesos gratuitos a los salones 
VIP del Aeropuerto Internacional de 
las Américas  - JPFG o Aeropuerto 
Internacional de Punta Cana

SALONES VIP

Asistencia en emergencia y 
servicios del hogar

GOLD ASSIST

Para mayores de 40 años de 
edad en centros especializados

CHEQUEO PREVENTIVO

Servicio a nivel nacional 24/7, a 
través de PROMED Dominicana

AMBULANCIA TERRESTRE

INTERNACIONAL COBERTURA LOCAL

*THM: Tabla de Honorarios Médicos
**Período de Carencia 6 meses para emisiones

Gestión y pago de todos los 
trámites exequias y funerarios. 
Cobertura hasta RD$200,000

ÚLTIMOS GASTOS PLUS

Acceso 24/7 a consultas médicas 
virtuales por videoconferencia con 
el proveedor IDA Healthcare

TELEMEDICINA

AMBULANCIA AÉREA LOCAL



COBERTURAS

INCLUIDAS
Límite por caso
Cobertura catastrófica

RD$2,500,000

Consulta ambulatoria Ilimitadas sujeto a copago
Emergencias ambulatorias 100%
Laboratorios 100%
Rayos X 100%
Estudios especiales 100%

Habitación privada 100%
Sala de cuidados intensivos 100%
Servicios especiales de hospital 100%
Medicamentos durante internamientos 100%
Honorarios médicos profesionales 100%

Parto normal / Cesárea 100% hasta RD$400,000
Beneficio de neonato Incluido, desde el momento de la gestación, tu

bebé tiene protección médica. Al nacer, cuenta
con cobertura hasta el límite del plan contratado,
independiente de la madre.

Complicaciones del recién nacido Incluido una vez termine el evento del parto
Screening neonatal Incluido
Complicaciones del recibimiento 100% (bajo el límite de la madre)

Diagnósticos ambulatorios 100%
Vacunas en centros afiliados 100% hasta los 12 años

RD$2,500,000

LÍMITES DEL PLAN

AMBULATORIAS

HOSPITALIZACIÓN

Consultas ambulatorias en médicos no afiliados Al 90% del gasto 
Habitación privada Al 90% del gasto 
Gastos incurridos fuera de la red de prestadores Al 90% del gasto 
Vacunas en centros no afiliados
Internacional 

Al 90% del gasto 
Hasta US$5,000 

*THM: Tabla de Honorarios Médicos
**Período de Carencia 6 meses para emisiones

REEMBOLSO

MATERNIDAD

RD$200,000

SEGURO DE VIDA**

Asistencia en emergencia y 
servicios del hogar

GOLD ASSIST

Para mayores de 40 años de 
edad en centros especializados

CHEQUEO PREVENTIVO

Servicio de transporte especializado 
que facilita el traslado seguro y 
confiable a nuestros clientes con 
discapacidad física o son usuarios 
de sillas de ruedas, a centros de 
salud, rehabilitación, entre otros.

MOVILIDAD UNIVERSAL

US$20,000 gastos médicos por
accidentes/enfermedad, US$1,000 
pérdida de equipaje, entre otros

ASISTENCIA EN VIAJES

Acceso 24/7 a consultas médicas  
virtuales por videoconferencia con 
el proveedor IDA Healthcare

TELEMEDICINA

Gestión y pago de todos los 
trámites exequias y funerarios. 
Cobertura hasta RD$200,000

ÚLTIMOS GASTOS PLUS

2 accesos gratuitos a los salones 
VIP del Aeropuerto Internacional de 
las Américas  - JPFG o Aeropuerto 
Internacional de Punta Cana

SALONES VIP

LOCAL COBERTURA LOCAL



COBERTURAS

INCLUIDAS
Límite anual renovable RD$350,000

Habitación privada 100% hasta RD$2,000

Vacunas en centros no afiliados 80% según THM

Sala de cuidados intensivos 100% hasta RD$4,000
Servicios especiales de hospital 100% según THM
Medicamentos durante internamientos 100% hasta RD$4,000
Honorarios médicos profesionales 100% según THM
Honorarios médicos profesionales 80% según THM

Consulta ambulatoria Ilimitadas sujeto a copago

Consultas Psiquiátricas Ilimitadas sujeto a copago

Emergencias ambulatorias 100% según THM*

Laboratorios 80% según THM
Rayos X 80% según THM
Terapias 80% según THM
Estudios especiales 80% según THM
Vacunas en centros afiliados 100% según THM

LÍMITES DEL PLAN

AMBULATORIAS

HOSPITALIZACIÓN

REEMBOLSO

Parto normal/ cesárea 100% según THM

Complicaciones del recién nacido 100% hasta RD$50,000

MATERNIDAD

Amplia cobertura a través de una 
red de profesionales a nivel nacional

RED ODONTOLÓGICA
UNIVERSAL

*THM: Tabla de Honorarios Médicos

CORPORATIVO



BENEFICIOS
OPCIONALES



BENEFICIOS
OPCIONALES

PLUS
ÚLTIMOS GASTOS

Servicio dirigido a gestionar todos los trámites
y pago que implica llevar un ser querido a su
última morada, incluyendo gastos de exequias
y funerarios.

Familiares elegibles:
cónyuge, hijos, padres, hermanos, hijastros, 
nietos, abuelos, padrastros, suegros, tíos, primos, 
sobrinos, ahijados, cuñados, yernos y nueras

Cobertura funeraria y de exequias de:
RD$200,000 y/o RD$250,000

Edad elegible de 0 a 65 años

Reembolso hasta RD$30,000

PLUS FAMILIAR
ÚLTIMOS GASTOS

Servicio dirigido a gestionar todos los trámites
y pagos que implican llevar un ser querido a su
última morada, incluyendo gastos de exequias
y funerarios.

Familiares elegibles:
cónyuge, hijos e hijastros

Cobertura funeraria y de exequias de:
RD$180,000; RD$200,000; RD$250,000
y RD$300,000

Edad elegible de 0 a 65 años

Reembolso hasta RD$30,000

PLUS PREMIUM
ÚLTIMOS GASTOS

Una opción superior para todo lo relacionado a 
servicios funerarios y de exequias.

Familiares elegibles:
cónyuge, hijos, padres, hermanos, hijastros, 
nietos, abuelos, padrastros, suegros, tíos, primos, 
sobrinos, ahijados, cuñados, yernos y nueras

Cobertura funeraria y de exequias de:
RD$500,000 y RD$800,000

Edad elegible de 0 a 65 años

Reembolso hasta RD$30,000



DE VIDA*
SEGURO

Respaldo económico para los beneficiarios en 
caso de fallecimiento natural o accidental de 
uno de los afiliados del núcleo familiar

La suma asegurada puede ser de:

RD$100,000
RD$200,000
RD$300,000

*Período de carencia 6 meses

BENEFICIOS
OPCIONALES

INTERNACIONAL
REPATRIACIÓN

Servicio que gestiona el transporte de los restos 
de un ser querido a su país de origen, para así 
poder llevarlo a su última morada e incluye:

Transporte hasta aeropuerto de destino

Hasta US$10,000

Cremación

EN VIAJES
ASISTENCIA

Seguro de viajes por un año que incluye:

Coberturas
Asistencia internacional
Gastos médicos por accidente
Gastos médicos por enfermedad
Medicamentos / Recetas médicas
Gastos odontológicos por accidente
Evacuación médica
Recuperación en el hotel (Max. 10 días)
Repatriación restos mortales
Pérdida de equipaje
Cancelación viajes

Límites
Incluida
US$20,000
US$20,000
US$2,500
US$250
US$20,000
US$1,000
US$5,000
US$1,000
US$500



BENEFICIOS
OPCIONALES

ODONTOLÓGICO
PLAN

Amplia cobertura a través de una red de
profesionales a nivel nacional. Estos planes te
ofrecen las siguientes ventajas:

Cobertura en todos los tratamientos desde 
el 40% hasta el 100%

OFTALMOLÓGICO
PLAN

Dentro de nuestros Planes Oftalmológicos ofrecemos 
una completa gama de servicios a través de diferentes 
redes de calificados proveedores.

Consultas
Cobertura Oftalmológica
Estudios Dignósticos
Cirugías
Cobertura Óptica
Asistencia por emergencias en horas
laborables los 365 días del año.
Consulta de emergencia cubierta
al 100%, sin pago de diferencia.
Cobertura para inyecciones intravítreas.
Pago de diferencia especial en cirugías láser
(glaucoma, retina, entre otros).

Red odontológica propia

Facilidad para incluir dependientes

Cobertura en servicios de alta tecnología

Beneficios en todos los tratamientos dentales, 
que incluye: examen periódico, radiografías 
operaciones,

entre otros.

AMBULATORIA
MEDICINA

Opciones de RD$5,000 hasta RD$30,000 
anual para la compra de medicamentos 
recetados en farmacias de la red.



ORIÉNTATE
Servicio especializado de atención psicológica 
que proporciona soporte y apoyo continuo.

Plan 
Básico

Plan 
Intermedio

Plan 
Completo

Chat

Planes
Minutos del 
primer mes

Minutos
acumulativos
mensuales

Total
minutos
al año

Teléfono Videochat

30

40

50

15

30

45

195

370

545

BENEFICIOS
OPCIONALES

LOCAL

Servicio 24/7
Panorama Jets

AMBULANCA AÉREA

Traslado y atención médica inmediata en
helicópteros, especialmente adaptados
como unidades de emergencias.

TERRESTRE
AMBULANCIA

A través de Promed Dominicana, ofrecemos el más 
completo y moderno servicio de ambulancia terrestre a 
nivel nacional, las 24 horas, los 7 días de la semana.

Las ambulancias están preparadas para brindar 
soporte cardíaco avanzado, soporte básico y 
avanzado de trauma en adultos y niños.

Promed Dominicana pone a su disposición una 
red de ambulancias en todo el país, con personal 
médico y paramédico altamente calificado.

Única empresa dominicana, que ofrece este 
servicio dentro del territorio nacional ante 
cualquier eventualidad.



Consulta Odontológica Inicial
(Examen inicial)

100%

Consulta de Odontopediatría 100%
Radiografías Bite-Wing 100%
Radiografías Intraorales 
PeripicalesMilimetradas

100%

Radiografías Panorámicas 100%
Radiografías Oclusales 100%
Radiografías Cefalométricas 100%
Modelos de Estudio 100%

DIAGNÓSTICOS %

%

%

Drenaje de Absceso 100%
Apertura Canal 100%
Reimplantación dental 100%

EMERGENCIAS

Obturación CL I Resina 100%
Obturación CL II Resina 100%
Obturación CL III Resina 100%
Obturación CL IV Resina 100%
Obturación CL V Resina 100%
Obturación Mod. Resina 100%
Obturación atípica de resina 100%
Recubrimientos 100%
Obturación Provisional 100%

OPERATORIA DENTAL %

%

Endodoncia dientes anteriores 100%
Endodoncia Premolar 100%
Endodoncia Molar 100%
Pulpotomía 100%
Sellado de perforación 100%
Retratamiento endodóntico 100%
Obturaciones Retroapicales 100%

ENDODONCIA

Consulta de Cirugía 100% Exodoncia de restos radiculares 100%

Dientes Retenidos 100%

Exodoncia de Dientes Temporales
Anteriores

100%

Exodoncia de Dientes Temporales
Posteriores

100%

Exodoncia Quirúrgica Unirradicular 100%
Exodoncia Quirúrgica Multirradicular 100%

Exodoncia de Diente Permanente
Unirradicular

100%

Exodoncia Múltiple con Alveloplastia
por Cuadrante

100%

Exodoncia de Diente Incluido en
PosiciónEctópica con Abordaje 
Extraoral

100%

Exodoncia de Diente Incluido en
Posición Ectópica con Abordaje 
Intraoral

100%

Colgajo Desplazado Para Abordaje De
Diente Retenido (Ventana Quirúrgica)

100%

Remoción de Cuerpo Extraño en 
Tejidos Blandos de la Boca

100%

Exodoncia de Diente Permanente
Multirradicular

100%

CIRUGÍA %

Biopsias (Paciente paga 
laboratorio)

100%

Implantes 80%
Frenectomía labial 100%
Regeneración ósea 80%
Frenectomía lingual 100%

%

Profilaxis dental
(Control de placa dental)

100%

Sellantes de fosas y fisuras
dentales

100%

Topifcación de Flúor en solución 100%

PREVENCIÓN

DENTAL PLUS
EXCLUSIVO

Ponemos a tu disposición el plan dental más exclusivo, que incluye las coberturas más completas en procedimientos, 
tratamientos y exámenes odontológicos en nuestra amplia red de prestadores de servicios premium. 

BENEFICIOS
OPCIONALES



Coronas de Porcelana 80%
Coronas de Metal 80%
Coronas Acrílicas 80%
Coronas de Cerámica 80%
Coronas sobre implante
(Lab. Incluido)

80%

Puentes Removibles 80%
Puentes Maryland 80%
Prótesis total 80%

CORONAS & PUENTES %

Gingevectomía por cuadrante 80%
Férulas por pieza dental 80%
Cirugía Periodontal por cuadrante 80%
Pulido Radicular por cuadrante 80%
Drenaje de Colección Periodontal 80%
Escisión de lesión de encía 80%
Curetaje a Campo Abierto 80%
Destartraje Supragingival 100%
Destartraje Subgingival 80%

PERIODONCIA %

Blanqueamiento dental 70%
Técnica zoom 70%
Carillas de cerámica pura 70%
Cierre de diastema (separación 
proximal)

70%

Carillas de Resina 70%

ESTÉTICOS %

Prótesis Parcial 80%
Prótesis Parcial Acrílica 80%
Corona metal cerámica 80%
Coronas de zirconia 80%
Incrustación en cerómero 80%
Placa Oclusal 80%
Pin de Refuerzo 80%
Pernos estéticos 80%
Pernos metálicos 80%
Rompe Estress 80%
Eliminación de pernos 80%
Valplast 80%

Estudio Cefalométrico 100%
Ortodoncia Interceptiva 80%
Braces (aparatología fija arcada
superior)

80%

Braces (aparatología fija arcada 
inferior

80%

Obturación atípica de resina 80%
Retenedores 80%
Rompe Hábitos 80%

Mantenedor de Espacio Bilateral 80%

Mantenedor de Espacio
Unilateral

80%

ORTODONCIA %

DENTAL PLUS
EXCLUSIVO

Ponemos a tu disposición el plan dental más exclusivo, que incluye las coberturas más completas en procedimientos, 
tratamientos y exámenes odontológicos en nuestra amplia red de prestadores de servicios premium. 

BENEFICIOS
OPCIONALES



MANEJO Y USO
DEL SEGURO MÉDICO

Utiliza la red de centros, laboratorios
y médicos afiliados a nuestra red de
prestadores.

En todo momento identifícate como
paciente asegurado.

Antes de acudir a recibir servicios
médicos, verifica el alcance de
coberturas de tu plan de salud.

De no poseer el carné, puedes presentar
tu cédula de identidad para recibir la cobertura.

Revisa tus cuentas en el centro médico antes
de firmar el formulario. No firmes formularios
en blanco.

Antes de pagar diferencias, confirma que
las mismas corresponden según las coberturas
descritas en el plan contratado.



Te garantizamos estar presentes en todo momento, por eso, tenemos disponible para 
ti nuestros canales digitales, que brindan respuesta a tus solicitudes y consultas las 
24 horas, los 7 días de la semana.

AMANDA APP UNIVERSAL UNIVERSAL
EN LÍNEA

Con tu asistente virtual Amanda Bot 
puedes realizar y consultar reembolsos, 

validar estatus de tu seguro, cotizar y 
mucho más.

Escríbele a Whatsapp: 829-544-7111 

Desde nuestra APP puedes realizar consultas, 
pagos, solicitar reembolsos y más.

Disponible en App Store y Google play

A través de nuestro portal puedes servirte y 
gestionar tus procesos de manera más simple y 

rápida. Consulta coberturas, realiza pagos en 
línea, descarga facturas, recibos, estados de 

cuentas, entre otros.

Accede a: enlinea.universal.com.do 

CANALES
DIGITALES



www.segurosuniversal.com.do


