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‘ SEGURO DE ASISTENCIA FUNERARIA

CLAUSULA NO.1: DEFINICIONES:

Para los efectos de este Contrato, cada una de las pal-
abras y frases utilizadas en el mismo tendran el significado
siguiente:

Asistencia:

Son los pasos necesarios para coordinar los servicios fu-
nerarios y exequiales que La Compafiia proveera en caso
de ocurrir el fallecimiento de un asegurado.

Asegurado Principal:

Persona que goza de la proteccion del seguro por haber
sido aprobada su solicitud por parte de La Compaiiia y el
cual puede incluir dependientes si la poliza es familiar.

Grupo Familiar Basico:

Seran el Asegurado Principal, conyuge, hijos solteros, pa-
dres, hermanos solteros, hijastros y nietos.

Asegurado Adicional:

Es toda persona que no pertenece al Grupo Familiar Basico
y que puede ser incluido en la péliza familiar. Estos son: Hi-
jos casados, abuelos, padrastros, suegros, tios, hermanos
casados, sobrinos, ahijados, cufiados, yernos y nueras.

Personas Elegibles:

Es toda persona fisica que cumpla con las condiciones es-
tablecidas en el contrato y que puede ser incluida como
asegurado en la pdliza.

Gastos Funerarios:

Son los servicios brindados en la funeraria seleccionada
como consecuencia del fallecimiento de un asegurado.

Gastos Exequiales:

Son los servicios brindados en el cementerio seleccionado
como consecuencia del fallecimiento de un asegurado.

CLAUSULA NO.2: CONTRATO Y OBJETO DEL CON-
TRATO

Este Contrato se emite en consideracién a la Solicitud del
Contratante y al pago por adelantado de las primas aqui
convenidas, por tanto, la Solicitud del Seguro, las Solici-
tudes Individuales si las hubiere, los Certificados Individu-
ales de Seguro, la Pdliza y los Endosos que se expidieren a
esta ultima, en su caso, constituyen la prueba del Contrato
de Seguro entre el Contratante y Seguros Universal, S. A.
(En lo adelante denominada La Compaiiia).

La Compafiia acuerda UNICAY EXCLUSIVAMENTE en of-
recer ASISTENCIA en los servicios funerarios y exequiales
que se originen por el fallecimiento de un asegurado que
esté amparado por la presente Péliza sujeto a las Condi-
ciones de la misma.

Si el contenido del presente Contrato o sus modificaciones
no concordaren con la oferta, el Contratante podra pedir
la rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias
siguientes al dia en que reciba la Péliza o el Certificado de
Seguro. Transcurrido ese plazo se consideraran aceptadas
todas las condiciones de la misma.

Para efectos de este Contrato solo tendran vigencias las
coberturas que correspondan al plan sefialado en la Cara-
tula de la Pdliza o en el Certificado Individual de Seguro.

Siempre que en este Contrato se use 0 aparezca un pro-
nombre en género masculino, se considerara que incluye
también al género femenino, a menos que el contexto in-
dique claramente lo contrario.

La Compafiia se reserva el derecho de aceptar o recha-
zar cualquier solicitud de seguro o la rehabilitacion de la
misma.
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CLAUSULA NO. 3: CONTRATANTE

Para los efectos de esta Pdliza el Contratante queda esta-
blecido en las CONDICIONES PARTICULARES DEL CON-
TRATO y es el unico que puede solicitarlo, enmendarlo y
modificarlo, no obstante, los beneficios conferidos bajo la
poliza estaran reservados a favor de los Asegurados de la
misma.

CLAUSULA NO. 4: MODIFICACIONES

Las estipulaciones de esta Pdliza s6lo pueden modificarse
mediante Endoso y previo acuerdo de La Compaiiia y del
Contratante, pero tal modificacion no perjudicara ninguna
reclamacién que haya ocurrido con anterioridad a la fecha
del cambio. En consecuencia ni los intermediarios, ni cu-
alquier otra persona o entidad tiene facultad alguna para
hacer concesiones o modificaciones. Ninguna modificacion
realizada en esta Pdliza sera valida a menos que exista el
Endoso correspondiente firmado por el Presidente, Vice-
presidente del Area Técnica o persona designada por La
Compafiia para tales fines.

CLAUSULA NO. 5: PERSONAS ELEGIBLES
(a) PARA SEGURO COLECTIVO:

Son elegibles para incluirse en este seguro los empleados,
conyuge e hijos reportados por el Contratante y que cum-
plan con los requisitos establecidos en el Contrato Poéliza.

Cualquier persona que, al separarse del grupo asegurado,
haya continuado con el seguro vigente de manera Individu-
al o familiar y solicita reingresar al grupo del cual salié sera
aceptada sin tener que presentar pruebas de asegurabili-
dad.

(B) PARA SEGURO INDIVIDUAL O FAMILIAR:

Son elegibles para incluirse en este seguro el Asegurado
Principal, conyuge, hijos, padres, hermanos, hijastros, nie-
tos, abuelos, padrastros, suegros, tios, sobrinos, ahijados,
cufiados, yernos y nueras que cumplan con los requisitos
establecidos en la Pdliza.

CLAUSULA NO. 6: EDAD

La edad declarada por el asegurado debe ser comprobada
legalmente antes de otorgar la ASISTENCIA. Salvo estipu-
lacion en contrario mediante Endoso a la pdliza, la edad
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minima y maxima de aceptacion de este seguro es la in-
dicada en las CONDICIONES PARTICULARES DEL CON-
TRATO. Este Contrato no cubre y es motivo de rescisién
automatica del mismo que la edad real del asegurado se
encuentre fuera del limite de aceptacion, limitdndose la ob-
ligacion de La Compaiiia al reembolso de la prima pagada
en la fecha de rescision. La edad maxima de permanencia
de cada asegurado en el plan es vitalicia.

CLAUSULA NO. 7: COBERTURA DE SEGURO

La Compafiia acuerda UNICAY EXCLUSIVAMENTE en of-
recer ASISTENCIA en los servicios funerarios y exequiales
que se originen por el fallecimiento de un asegurado que
esté amparado por la presente Péliza sujeto a las Condi-
ciones de la misma. Este servicio se brinda exclusivamente
en la Republica Dominicana y en ningun caso cubre repa-
triacion de restos.

Dicha ASISTENCIA se detalla a continuacion:
(a) Gastos Funerarios:

Una Capilla para el velatorio en la funeraria seleccionada,
traslado del fallecido hacia el lugar del velatorio y hacia el
cementerio, cosmetizacion, un ataud o cremacion, servi-
cio de café, servicio de agua, libro de visita, traslado del
cadaver de una ciudad a otra. Estos servicios estan dis-
ponibles hasta la suma maxima indicada en la poliza.

(b) Gastos Exequiales:

Un nicho en el cementerio seleccionado, los costos relacio-
nados con el nicho, pago de los impuestos correspondien-
tes por un periodo de cinco afios, una lapida o cruz y una
carpa para dolientes tamafio 3x3.

(c) Otros Servicios:

Gestion de acta de defuncidn, un arreglo floral hasta la
suma maxima de dos mil quinientos pesos (RD$2,500.00),
coordinacion de servicio religioso en el lugar de la velacion,
una publicacion de esquela mortuoria tamafio 6x4 en un
periddico de circulacion nacional, 50 recordatorios y trans-
porte para acompafiante hacia y desde el cementerio en un
autobus de 25 pasajeros.

Todos estos servicios estan sujetos a la disponibilidad de
los lugares seleccionados y seran prestados exclusiva-
mente a favor de los asegurados y bajo ningun concepto
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los derechos podran ser transferidos a favor de terceros.
Esta Péliza es exclusivamente de prestacion de servicios y
no de reembolso de dinero, por lo cual la NO-UTILIZACION
total o parcial de la ASISTENCIA, exime a La Compafiia de
obligaciones presentes y futuras, y en ningun caso hara
devoluciones o compensaciones en dinero o de cualquier
indole.

CLAUSULA NO. 8: CERTIFICADO DE SEGURO

La Compaiiia emitira Certificados de Seguro a favor de los
asegurados de acuerdo a lo siguiente:

a) Planes Familiares: Un Certificado para todo el
grupo familiar.

b) Planes Colectivos Individuales: Un Certificado
para cada asegurado.

c) Planes Colectivos Familiares: Un Certificado para
cada asegurado con su grupo familiar.

En dicho Certificado se establece un Resumen de las
Condiciones Generales del Contrato Pdliza, asi como los
Servicios que se otorgaran en caso de fallecimiento del
asegurado. Para el plan Individual solamente se entregara
el Contrato Poliza.

CLAUSULA NO. 9: FECHA EFECTIVA

Cualquier error u omisién en la descripcion o situacion de la
propiedad descrita en la Péliza no operara en perjuicio del
Asegurado, a menos que tal error u omision contribuyese a
que la Compaiiia se forme un criterio errado sobre el riesgo
que, de haber conocido la situacién, hubiese determinado
su decision de no asegurar o hubiese representado un ries-
go mayor que amerite un cobro adicional de prima.

ARTICULO 11: SEGUROS CONCURRENTES

Para cada asegurado la fecha efectiva de vigencia del se-
guro es la indicada en el Certificado Individual de Seguro,
en el Endoso correspondiente o en el Listado de Asegura-
dos. Todos los vencimientos o aniversarios de la pdliza se
calcularan a contar desde la fecha de inicio de su vigencia
o fecha efectiva.

Clausula No. 10: LIMITE MAXIMO DE COBERTURA

La responsabilidad maxima de La Compafiia es el
cumplimiento de un solo servicio de ASISTENCIA por ase-

Villa

gurado, por lo cual, si el asegurado tuviese mas de un Cer-
tificado de este tipo de seguro, La Compaiiia no tendra
ninguna responsabilidad adicional a la de otorgar un solo
servicio de ASISTENCIA.

CLAUSULA NO. 11: PRIMA

La prima y la frecuencia de pago de la misma esta indicada
en las CONDICIONES PARTICULARES DEL CONTRATO
ylo en el Certificado Individual de Seguro, la cual es la pri-
ma determinada al momento de inicio del seguro.

La primera prima de la Péliza y de los Certificados vence
y debe ser pagada en la fecha de Inicio de Vigencia, fecha
a partir de la cual la Pdliza y/o el Certificado entrara en
vigor. En caso de que el pago no se realice en la fecha de
vencimiento de acuerdo con la frecuencia contratada, el
seguro cesara sus efectos una vez transcurrido el periodo
de gracia.

Los pagos de primas que se realicen mediante cargos a
tarjetas de crédito o0 a cuentas bancarias del asegurado, en
caso de que el cargo no se realice por causas imputables
al Asegurado, el seguro cesara en sus efectos una vez
transcurrido el periodo de gracia. Son causas imputables
al Asegurado: La cancelacion de su tarjeta de crédito o
cuenta bancaria; falta de saldo o crédito disponible; o cual-
quier situacion similar.

CLAUSULA NO. 12: MODIFICACION DE PRIMA

En cualquier aniversario de la Péliza La Compafiia tendra
el derecho y la oportunidad de modificar la prima basado
en la experiencia de siniestralidad de este seguro y de-
pendiendo de las edades de los asegurados, dando aviso
por escrito con por lo menos treinta (30) dias de antici-
pacion, sin embargo dicha prima modificada no podra ser
nuevamente variada durante un periodo de doce (12) me-
ses consecutivos, contados a partir de la fecha de la ultima
modificacion.

CLAUSULA NO. 13: RENOVACION

Los aniversarios de la Pdliza se consideraran cada 365
dias a partir de la Fecha de Inicio de Vigencia. Al término
de cada anualidad de la pdliza, este Contrato sera renova-
do automaticamente por un periodo de un afio mediante el
pago de la prima correspondiente que se determine para
cada renovacion.
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CLAUSULA NO. 14: PERIODO DE GRACIA

La falta de pago de cualquier prima a partir de la fecha de
su vencimiento constituye un incumplimiento del Contrato
por parte del Contratante de la Péliza y del Asegurado. Se
concedera un periodo de gracia el cual esta establecido en
las CONDICIONES PARTICULARES DEL CONTRATO a
partir de tal fecha sin recargar intereses para el pago de cu-
alquier prima después de la primera, y el seguro continuara
en vigor durante ese periodo, de no realizarse el pago en
dicho periodo la Péliza se cancelara automéaticamente por
falta de pago. En este caso, el Contratante estara obligado
a pagarle a La Compafiia la prima correspondiente a dicho
periodo en que se mantuvo vigente la Pdliza.

CLAUSULA NO. 15: PROCEDIMIENTO POR FALLECI-
MIENTO

Al ocurrir el fallecimiento de un asegurado que de lugar a
una reclamacion sobre esta Pdliza, debera notificarse in-
mediatamente a La Compaiiia con los datos del asegurado
para recibir el servicio contratado. El aviso del fallecimiento
debe incluir informacion suficiente para identificar al ase-
gurado como son: Nombre Completo, No. de Cédula de
|dentidad, No. de Certificado de Seguro, causa de muerte,
entre otros.

CLAUSULA NO. 16: EXAMENES

Mientras esté pendiente una reclamacion bajo este con-
trato, La Compaiiia tendra el derecho de investigar las cir-
cunstancias de la muerte, examinar el cadaver y practicar
una autopsia.

CLAUSULA NO. 17: DISPUTABILIDAD O INDISPUTABI-
LIDAD

Esta Péliza podré ser disputable por omision e inexacta de-
claracion de los hechos que sirvieron de base para la expe-
dicion de la misma, para su rehabilitacion, para la inclusion
de asegurado o para otorgar un incremento en los servicios
asegurados no estipulados en el contrato original, durante
los primeros dos afios de su emision, de su Ultima rehabili-
tacién, de la inclusion de asegurado o del otorgamiento del
incremento del servicio.

La Pdliza quedara automaticamente rescindida en caso de
que La Compafiia obtenga pruebas de omision o inexacta
declaracién de los hechos que sirvieron de base para la ex-
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pedicion de la misma, para su rehabilitacion, para la inclu-
sion de asegurado o para el otorgamiento del incremento
en los servicios asegurados, limitandose la responsabilidad
de ésta a devolver la prima neta cobrada.

CLAUSULA NO. 18: MONEDA

Se convine que todos los pagos que el Contratante deba
hacerle a La Compaiiia o los que ésta tenga que hacer
por cualquier concepto con motivo de este Contrato, de-
beran efectuarse en la moneda contratada indicada en las
CONDICIONES PARTICULARES Yy/o el Certificado Partic-
ular de Seguro, conforme a la Ley Monetaria vigente.

CLAUSULA NO. 19: COMUNICACIONES

Las comunicaciones que el Contratante deba hacer a La
Compaiiia se dirigiran directamente a sus oficinas en su
domicilio social.

CLAUSULA NO. 20: COMPETENCIA

En caso de controversia, el quejoso debera cumplir con lo
establecido en la Seccién de Arbitraje y Conciliacién de la
Ley sobre Seguros Privados y Fianzas de la Republica Do-
minicana.

CLAUSULA NO. 21: ACCIONES LEGALES

Después de presentarse la prueba de la pérdida de acu-
erdo con los requisitos de la Pdliza, no se podra entablar
ninguna accion legal o en equidad antes de noventa (90)
dias.

CLAUSULA NO. 22: LEYES APLICABLES

Queda establecido que esta Poéliza sera interpretada de
acuerdo con las leyes de la Republica Dominicana y se
sometera a la jurisdiccion de sus Tribunales competentes
para cualquier conflicto derivado de la misma. Queda tam-
bién establecido que la 0:00 hora nacional, sera considera-
da la Hora Efectiva con respecto a cualquier fecha referida
en la Poliza.

CLAUSULA NO. 23: CONTRIBUCIONES, IMPUESTOS Y
TASAS

Serén de cuenta del Contratante, del asegurado o de sus
causahabientes todos los impuestos de timbre notarial, de
legalizacion, reconocimiento de firma, registro de Pélizas y
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Contratos, asi como toda contribucién o impuesto establec-
ido 0 que se establezca en lo sucesivo 0 que se devenga a
consecuencia de la liquidacion de Pdlizas o de otra entrega
que realice La Compaiiia.

CLAUSULA NO. 24: TRASPASO O CESION

La presente Pdliza y los beneficios amparados en la misma
no podran ser objeto de traspaso o cesion y son exclusivos
de los asegurados indicados en el Certificado de Seguro.

CLAUSULA NO. 25: COASEGURADORES

Si esta Pdliza estda en Coaseguro, queda convenido y
aceptado por todas las Compafiias Coaseguradoras que
intervienen, que la misma queda sujeta al Endoso de “Coa-
seguro”.

CLAUSULA NO. 26: ADMINISTRACION

Todos los avisos, correspondencias y pagos de primas di-
rigidos a la Administradora de la Péliza en Coaseguro y
recibidos por la misma, surtiran el mismo efecto para la
Pdliza como si hubieran sido recibidos directamente por
cada una de las Coaseguradoras.

CLAUSULA NO. 27: PERIODO DE CARENCIA DE BEN-
EFICIO

La Compaiiia no otorgara la ASISTENCIA si el fallecimien-
to de un asegurado ocurre a causa de una enfermedad
durante el periodo de carencia de beneficio indicado en
las CONDICIONES PARTICULARES DEL CONTRATO. El
periodo de carencia de beneficio comienza a partir de la
fecha de inicio de vigencia del Certificado de Seguro. Este
periodo debera cumplirse cuando se emite el Certificado
de Seguro por primera vez y cada vez que se rehabilite el
mismo.

CLAUSULA NO. 28: EXCLUSIONES PERMANENTES

La Proteccion brindada por este Contrato no cubre falleci-
mientos producidos por:

a) Guerra, invasion, rebelion, hostilidades u opera-
ciones bélicas (con o sin declaracion de guerra),
guerra civil, revolucion, insurreccion, conspiracion
0 poder militar usurpado, ley marcial o conmocion
civil.

b) Servicio militar o naval en tiempo de guerra o mien-
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tras el asegurado se encuentre bajo érdenes para
accion bélica o restauracion del orden publico.

c) Participacion en un intento o comision de un delito
por parte del Asegurado.

d) Como consecuencia del uso o abuso de alcohol,
droga o sustancia controlada. Esto incluye falleci-
miento accidental ocurrido como resultante de esta
situacion, o de una enfermedad causada o relacio-
nada con el uso de las mismas.

e) Como consecuencia de enfermedades fisicas o
mentales preexistentes al momento de la inclusion
del asegurado, entendiéndose por preexistencia
toda enfermedad contraida que se haya diagnosti-
cado antes de su ingreso.

f) Actos de terrorismo quimico, biologico, nuclear y
de cualquier clase.

g) Liberacion subita de energia atdmica, radiacion
nuclear o contaminacion radioactiva (Directa o In-
directa), Fisién y fusién nuclear o radioactiva

h) Catastrofes naturales y epidemias o infecciones
declaradas.

CLAUSULA NO. 29: EXCLUSIONES TEMPORALES
(a) SUICIDIO:

Si el fallecimiento del asegurado ocurre a consecuencia
de un Suicidio estando 0 no en el uso de sus facultades
mentales, dentro de los dos primeros afios siguientes a la
fecha en que quedé amparado bajo esta Pdliza, o de su
ultima reinclusion, La Compaiiia no proveera la ASISTEN-
CIA de los Servicios Funerarios y Exequiales, limitandose
su obligacion al reembolso de la prima pagada por dicho
asegurado.

Cualquier incremento adicional en los servicios no estipu-
lado en el contrato original, sera nulo en caso de suicidio
del asegurado, antes de cumplirse dos afios de la fecha en
que fue aceptado el incremento por La Compaifiia, limitan-
dose su obligacion por dicho incremento, al reembolso de
la prima pagada por el incremento.

(b) DESORDENES INMUNOLOGICOS:

Si el fallecimiento del asegurado ocurre a consecuencia del
Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida (SIDA) o cual-
quier otro desorden inmunoldgico, dentro de los dos prim-
eros afos siguientes a la fecha en que quedd amparado
bajo esta Pdliza, o de su Ultima reinclusion, La Compafiia

Condiciones Generales




&K SEGURDS
&P UNIVERSAL

no proveera la ASISTENCIA de los Servicios Funerarios y
Exequiales, limitandose su obligacion al reembolso de la
prima pagada por dicho asegurado.

CLAUSULA NO. 30: TERMINACION TOTAL DE LA PO-
LIZA DE SEGURO

La Compafia y el Contratante podran dar por terminada
la presente poliza en cualquier fecha de vencimiento de
primas enviandole aviso a la otra parte de la terminacion
con por lo menos 30 dias de anticipacion.

La cobertura de la Poliza cesara automaticamente al ocur-
rir cualesquiera de las circunstancias siguientes:

a) La falta de pago de la prima, una vez vencido el
periodo de gracia.

b) Por solicitud escrita del Contratante.

c) Por decision de La Compafiia.

CLAUSULA NO. 31: TERMINACION DE LA COBERTU-
RA DE LOS ASEGURADOS

La cobertura de los asegurados bajo esta pdliza, cesara
automaticamente al ocurrir cualesquiera de las circunstan-
cias siguientes:

a) La falta de pago de la prima, una vez vencido el
periodo de gracia.

b) Por cancelacion del Contrato Pdliza.
c) Por solicitud escrita del Contratante.
d) Por fallecimiento del Asegurado.

)

e
CLAUSULA NO. 32: REHABILITACION

En caso de que la Pdliza o el Certificado de Seguro hayan
sido cancelados por falta de pago de prima, el Contratante
podré solicitar la rehabilitacién durante los 60 dias siguien-
tes a la ultima fecha de pago de prima, mediante el
cumplimiento de los siguientes requisitos:

Por decisién de La Compaifiia.

a) Presentar por escrito una solicitud de rehabilit-
acion.

b) Pagar la prima adeudada a La Compaiiia para cu-
brir el importe de la prima por el periodo de seguro
rehabilitado.

La Compaiiia se reserva el derecho de aceptar o rechazar
cualquier solicitud de rehabilitacion.
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CLAUSULANO. 33: VALORES DE RESCATE Y PARTICI-
PACION EN UTILIDADES

La presente Pdliza no acumula valores de rescate y no par-
ticipa de las ganancias repartibles de La Compaifiia.

En testimonio de lo anterior Seguros Universal, S. A., ex-
pide el presente Contrato en Santo Domingo, D. N., en la
Republica Dominicana de acuerdo a sus CONDICIONES
PARTICULARES Y GENERALES.
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